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EVIDENCIAS INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

ANEXO 1 – EVIDENCIAS  

Contratista: LIBIA CRISTINA BEDOYA PULGARIN 
Número de contrato:  Nº CO1.PCCNTR.5296407 
Periodo:  noviembre de 2023 
Supervisora de contrato: Héctor Hernán López Méndez. 

A continuación, se evidencian las actividades desarrolladas durante en el mes 
noviembre de 2023: 
 
OBLIGACIONES CONTRACTUALES Y EVIDENCIAS:  
 
 “A” Impartir formación a aprendices en el programa de formación presencial y con 
el apoyo de las plataformas dispuestas por la entidad según el procedimiento de 
ejecución de la formación. 
 
Programa de formación: ADMINISTRACIÓN Y RECUPERACIÓN DE LA 

CARTERA DE CRÉDITOS. 

Ficha No. 2853002. 

Estado: Evaluado. 

Actividad de proyecto: N/A 

Competencia: Administrar la cartera de crédito de acuerdo con normas legales, 

institucionales. 

Resultado aprendizaje 1: Identificar los elementos de la administración y 

recuperación de la cartera, según las políticas de la organización. 

RAP1 evaluado: Si. 
 
Resultado aprendizaje 2: Reconocer los procesos de cobranza y manejo del 

cliente, teniendo en cuenta las características del crédito. 

RAP2 evaluado: Si. 
 

Resultado aprendizaje 3: Determinar los aspectos básicos contables de la 
entidad financiera, de acuerdo con la normatividad vigente. 
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RAP3 evaluado: Si. 
 
Resultado aprendizaje 4: Aplicar las normas legales institucionales, acorde a las 
políticas establecidas. 
 
RAP4 evaluado: Si. 
 
Conferencia: 
 
Fecha 4: 17/10/2023 
 
Conferencia Web_AA4-RAP 04:  Sesión en línea AA4/ Centrales de riesgos / 17-
10-2023. 
 
Actividad de Aprendizaje desarrollada: Aplicar las normas legales 
institucionales, acorde a las políticas establecidas. 
 
Descripción de la sesión: consolidar los conceptos sobre las normas legales 
institucionales del manejo de la cartera, según las políticas establecidas. 
 
Registro fotográfico  
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Programa de formación: ANÁLISIS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DEL 

RIESGO Y LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACIÓN DEL TERRORISMO – 

SARLAFT. 

Ficha: 2853001. 

Estado: Evaluado. 

Actividad de proyecto: N/A 

Competencia: Dar asesoría comercial y financiera que conduzca a la satisfacción 

de las expectativas y necesidades reales del cliente. 

Resultado aprendizaje 1: Interpretar las normas legales e institucionales, los 
elementos y características que componen el lavado de activos y financiación del 
terrorismo, acorde a las políticas de la organización. 
 
RAP1 evaluado: Si. 
 
Resultado aprendizaje 2: Elaborar informes que un ente económico debe 

presentar a las diferentes entidades de control y vigilancia. 

RAP2 evaluado: Si. 
 
Resultado aprendizaje 3: Analizar la importancia de las normas legales vigentes 
en lo referente a lavado de activos y financiación del terrorismo, acorde a normas 
vigentes. 
 
RAP3 evaluado: Si. 
 
Conferencia: 
 
Fecha 3: 19/10/2023 
 
Conferencia Web_AA3- RAP 03:“ SESIÓN EN LÍNEA AA3/ 
IDENTIFIC.ORGANOS CONTROL/ 19-10-23. 
 
Actividad de Aprendizaje desarrollada: Identificación de los órganos de control 
establecidos para contrarrestar los delitos de lavado de activos y financiación del 
terrorismo, lo mismo que las normas y políticas para proteger la información del 
usuario del sistema financiero. 
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Descripción de la sesión: Espacio que se propicia para fortalecer los conceptos 
sobre la identificación de los órganos de control para la importancia de las normas 
legales vigentes en lo referente a lavado de activos y financiación del terrorismo, 
acorde a normas vigentes. 
 
 
Programa de formación: ANÁLISIS FINANCIERO. 
 
Ficha No.2852999-2853000. 

Estado: Evaluado. 

Actividad de proyecto: N/A 

Competencia: analizar los resultados contables y financieros según los criterios 

de evaluación establecidos por la organización.  

Resultado o resultados de aprendizaje:  

Resultado aprendizaje 1: elaborar estados financieros básicos, mediante la 
presentación de balances, análisis financieros y estados de resultados. 
 
RAP1 evaluado: Si. 
 
Resultado aprendizaje 2: interpretar herramientas financieras, para la toma de 

decisiones relacionadas con la operatividad del negocio. 

RAP2 evaluado: Si. 

Resultado aprendizaje 3: calcular el punto de equilibrio, el apalancamiento 
operativo y financiero de acuerdo a los parámetros establecidos. 
 
RAP3 evaluado: Si. 
 
Resultado aprendizaje 4: determinar el valor agregado económico (eva), a partir 
del análisis de la información financiera actual. 
 
RAP4 evaluado: Si. 
 
Conferencia:  

 
Fecha 4 : 18/10/2023 
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Conferencia Web_AA4- RAP 04:“ SESIÓN EN LÍNEA AA2/EMPLEAR 
HERRAMIENTAS FINANANCIERAS/ 02 10 23” 
 
Actividad de Aprendizaje desarrollada: Emplear herramientas financieras que 
aportan al buen desarrollo operativo de los procesos financieros. 
 
Descripción de la sesión: fortalecer los procesos de aprendizaje en relación con 
a las herramientas financieras, para la toma de decisiones relacionadas con la 
operatividad del negocio. 
 
Registro fotográfico  
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Se realiza proceso de alistamiento y ejecución de las sesiones en línea de la 

formación virtual. 

Anexo registro fotográfico de la asociación ruta de aprendizaje:  

2873424 – CONTABILIDAD EN LAS ORGANIZACIONES. 

 

2873425 - ANALISIS FINANCIERO. 
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2878949- APLICACIÓN DE NORMAS TRIBUTARIAS EN MICRO Y PEQUEÑAS 
EMPRESAS. 
 
 

 
 
 
  
 
 

 

 

 

 

 
 

2879161- CONTABILIDAD: RECONOCIMIENTO DE RECURSOS FINANCIEROS. 
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Ficha: 2873424 

Programa de formación: CONTABILIDAD EN LAS ORGANIZACIONES. 
 
Competencia: Contabilizar los recursos de operación, inversión y financiación de 
acuerdo con las normas y políticas organizacionales. 
 
Resultado de Aprendizaje1:  Reconocer los tipos de empresas y sociedades de 
acuerdo a la normatividad vigente. 
RAP1 evaluado: No. 
Resultado de Aprendizaje2: Conocer la importancia de la contabilidad, el uso de 
la cuenta T y los documentos contables de una organización. 
RAP2 evaluado: No. 
Resultado de Aprendizaje3: Identificar con base al PUC la dinámica y 
descripción de las cuentas de acuerdo a la normatividad vigente. 
RAP3 evaluado: No. 
Resultado de Aprendizaje4: Utilizar los estados financieros como herramienta 
clave para conocer la situación actual de la empresa. 
RAP4 evaluado: No. 
 
Fecha 1: 02/11/2023 
 
Conferencia Web_1: Apertura curso contabilidad en las organizaciones, socializar 
la guía de aprendizaje 1 y las actividades a realizar en el primer resultado de 
aprendizaje.  
 
Actividad de Aprendizaje desarrollada:  
Clasificación de las empresas desde tres grandes categorías: la actividad 
económica, su origen de capital y su conformación legal. 
 
Descripción de la sesión: Durante la sesión en línea se dará la bienvenida, 

presentación, manejo de la Plataforma, recorrido por todos los botones de la 

plataforma, anuncios, información del programa, inducción a la plataforma, perfil 

del instructor, materiales de formación, actividades, explicación de la manera 

como se realizan y se envían las actividades, explicación de la forma de participar 

en los foros (social, dudas, temático), como usar el correo electrónico, la 

mensajería interna, el glosario, la biblioteca, aclaración sobre la guía de 

aprendizaje 1, información sobre el centro de calificaciones y método de calificar 

las actividades e inquietudes.  
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Registro fotográfico  

 
 
Fecha 2: 07/11/2023 
Conferencia Web_2: Documentos contables.  
Actividad de Aprendizaje desarrollada:  
Reconocer tipos de documentos de acuerdo con la actividad económica de la 
empresa y normativa vigente. 
Descripción de la sesión: Durante la sesión en línea se dará orientación para 

fortalecer los procesos de aprendizaje en relación con el tema de los documentos 

contables.  

Registro fotográfico  
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Fecha 3: 14/11/2023 
Conferencia Web_AA3: Partida doble.  
Actividad de Aprendizaje desarrollada: Identificar con base al PUC la dinámica 
y descripción de las cuentas de acuerdo con la normatividad vigente. 
 
Descripción de la sesión: fortalecer los procesos de aprendizaje en relación con 
el tema de la partida doble, considerada como el método matemático de la 
contabilidad, esta teoría expone que en toda transacción intervienen mínimo: la 
cuenta que recibe y otra cuenta que entrega para una operación sencilla, pero 
pueden suceder operaciones múltiples donde sean varias las cuentas que reciben 
(se debita) y varias las que entregan (se acreditan), como si fuera una balanza. 
 
Registro fotográfico  
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Fecha 4: 20/11/2023 
Conferencia Web_AA4:  Estados financieros.  
Actividad de Aprendizaje desarrollada: Utilizar los estados financieros como 
herramienta clave para conocer la situación actual de la empresa. 
Descripción de la sesión: fortalecer los procesos de aprendizaje en relación con 
el tema de los estados financieros, explicar que las empresas pueden elaborar 
inmensidad de estados financieros según sean las necesidades de cada momento 
o de cada situación, no obstante, la norma ha considerado unos estados 
financieros que ha denominado como básicos, y en razón a ellos es preciso 
elaborarlos siempre. 
Registro fotográfico del cronograma de actividades. 
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Programa de formación: ANÁLISIS FINANCIERO. 
 
Ficha No. 2873425. 

Estado: Ejecución. 

Actividad de proyecto: N/A 

Competencia: analizar los resultados contables y financieros según los criterios 

de evaluación establecidos por la organización.  

Resultado o resultados de aprendizaje:  

Resultado aprendizaje 1: elaborar estados financieros básicos, mediante la 
presentación de balances, análisis financieros y estados de resultados. 
 
RAP1 evaluado: No. 
 
Resultado aprendizaje 2: interpretar herramientas financieras, para la toma de 

decisiones relacionadas con la operatividad del negocio. 

RAP2 evaluado: No. 

Resultado aprendizaje 3: calcular el punto de equilibrio, el apalancamiento 
operativo y financiero de acuerdo a los parámetros establecidos. 
 
RAP3 evaluado: No. 
 
Resultado aprendizaje 4: determinar el valor agregado económico (eva), a partir 
del análisis de la información financiera actual. 
 
RAP4 evaluado: No. 
 
Conferencia:  

Fecha 1: 02/11/2023 
 
Conferencia Web_AA1-RAP01: “APERTURA CURSO ANÁLISIS FINANCIERO/ 
02-11-2023”. 
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Actividad de Aprendizaje desarrollada:  
 
Realizar con los balances y estados de resultados, los estados financieros en una 
empresa. 
 
Descripción de la sesión: 
 
Durante la sesión en línea se dará la bienvenida, presentación, manejo de la 
Plataforma, recorrido por todos los botones de la plataforma, anuncios, 
información del programa, inducción a la plataforma, perfil del instructor, 
materiales de formación, actividades, explicación de la manera como se realizan y 
se envían las actividades, explicación de la forma de participar en los foros (social, 
dudas, temático), como usar el correo electrónico, la mensajería interna, el 
glosario, la biblioteca, aclaración sobre la guía de aprendizaje 1, información sobre 
el centro de calificaciones y método de calificar las actividades e inquietudes. 
 
Registro fotográfico. 
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Fecha 2: 08/11/2023 
 
Conferencia Web_AA2- RAP 02:“ SESIÓN EN LÍNEA AA2/EMPLEAR 
HERRAMIENTAS FINANANCIERAS/ 08-11-23” 
 
Actividad de Aprendizaje desarrollada: Emplear herramientas financieras que 
aportan al buen desarrollo operativo de los procesos financieros. 
 
Descripción de la sesión: fortalecer los procesos de aprendizaje en relación con 
a las herramientas financieras, para la toma de decisiones relacionadas con la 
operatividad del negocio. 
 
Registro fotográfico  

 

 
Fecha 3: 14/11/2023 
 
Conferencia Web_AA3- RAP 03: “ SESIÓN EN LÍNEA AA3/ RECONOCER 
PUNTO DE EQUILIBRIO /14-11-23”. 
 
Actividad de Aprendizaje desarrollada: Reconocer el punto de equilibrio, el 
apalancamiento operativo y financiero y los interpreta adecuadamente. 
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Descripción de la sesión: consolidar los conceptos sobre calcular el punto de 

equilibrio, el apalancamiento operativo y financiero de acuerdo con los parámetros 

establecidos. 

 
Registro fotográfico  

 
 
Fecha 4 : 18/11/2023 
 
Conferencia Web_AA4- RAP 04:“ SESIÓN EN LÍNEA AA2/EMPLEAR 
HERRAMIENTAS FINANANCIERAS/ 18 11 23” 
 
Actividad de Aprendizaje desarrollada: Emplear herramientas financieras que 
aportan al buen desarrollo operativo de los procesos financieros. 
 
Descripción de la sesión: fortalecer los procesos de aprendizaje en relación con 
a las herramientas financieras, para la toma de decisiones relacionadas con la 
operatividad del negocio. 
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Registro fotográfico  

 

Ficha: 2878949 

Programa: APLICACIÓN DE NORMAS TRIBUTARIAS EN MICRO Y 
PEQUEÑAS EMPRESAS.  
Competencia: Tramitar requerimientos tributarios de acuerdo con procedimiento 
técnico.  
 
Resultado de Aprendizaje1:  Aplicar el proceso de clasificación y formalización 
de las micro y pequeñas empresas de acuerdo con la normativa.  
RAP1 evaluado: NO. 
Resultado de Aprendizaje2: Establecer las responsabilidades tributarias de 
acuerdo con el tipo de empresa. 
RAP2 evaluado: NO. 
Resultado de Aprendizaje3: Interpretar los diferentes tipos de sanciones 
tributarias de acuerdo con la normativa para micro y pequeñas empresas. 
RAP3 evaluado: NO. 
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Fecha 1: 06/11/2023 
Conferencia Web_AA1: Apertura curso “APLICACIÓN DE NORMAS 
TRIBUTARIAS EN MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS”. 
Actividad de Aprendizaje desarrollada:  
Reconocer la clasificación y formalización de las micro y pequeñas empresas 
según la normatividad vigente. 
Descripción de la sesión: Durante la sesión en línea se dará la bienvenida, 
presentación, manejo de la Plataforma, recorrido por todos los botones de la 
plataforma, anuncios, información del programa, inducción a la plataforma, perfil 
del instructor, materiales de formación, actividades, explicación de la manera 
como se realizan y se envían las actividades, explicación de la forma de participar 
en los foros (social, dudas, temático), como usar el correo electrónico, la 
mensajería interna, el glosario, la biblioteca, aclaración sobre la guía de 
aprendizaje 1, información sobre el centro de calificaciones y método de calificar 
las actividades e inquietudes.  
 
Registro fotográfico 

 
 
Fecha 2: 13/11/2023 
Conferencia Web_AA2: “RESPONSABILIDADES TRIBUTARIAS DE ACUERDO 
CON EL TIPO DE EMPRESA”. 
Actividad de Aprendizaje desarrollada:  
Identificar y analizar la responsabilidad tributaria que poseen las micro y pequeñas 
empresas. 
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Descripción de la sesión: espacio que se propicia para fortalecer los procesos 
de aprendizaje en relación con el tema de la responsabilidad tributaria que poseen 
las micro y pequeñas empresas.  
 
Registro fotográfico. 

 
 

Fecha 3: 23/11/2023 
Conferencia Web_AA3:“RÉGIMEN SANCIONATORIO Y LOS BENEFICIOS 
TRIBUTARIOS”.  
Actividad de Aprendizaje desarrollada: Aplica el régimen sancionatorio y los 
beneficios tributarios que tienen las micro y pequeñas empresas. 
Descripción de la sesión: fortalecer los procesos de aprendizaje en relación con 
el tema del régimen sancionatorio y beneficios tributarios que tienen las micro y 
pequeñas empresas, es importante el estar actualizado frente a los beneficios 
tributarios que pueden aplicar si cumplen algunas condiciones; de igual manera, 
estar permanentemente actualizado para que no sea sancionado por omisión o 
desinformación de algunos compromisos tributarios, ya que estos castigos no sólo 
exige el pago económico sino en el detrimento de la imagen y buen nombre de la 
empresa. 
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Registro fotográfico cronograma de actividades 
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Ficha: 2879161. 
Programa: CONTABILIDAD: RECONOCIMIENTO DE RECURSOS 
FINANCIEROS.  

Competencia: Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología 

y normativa. 

Resultado de Aprendizaje1:   Identificar los hechos económicos según 
normativa. 
RAP1 evaluado: No. 

Resultado de Aprendizaje2: Contabilizar los diferentes tipos de operaciones 

de acuerdo con las normas de reconocimiento. 

RAP2 evaluado: No. 
 

Resultado de Aprendizaje3: Verificar que los registros contables cumplan con 
normas de reconocimiento. 
RAP3 evaluado: No. 
 
Resultado de Aprendizaje4: Generar reportes contables de los hechos 
económicos según normativa. 
RAP4 evaluado: No. 
 
Fecha 1: 06/11/2023 
Conferencia Web_AA1-RAP01: APERTURA CURSO DE CONTABILIDAD: 
RECONOCIMIENTO DE RECURSOS FINANCIEROS / 06-11-23. 
 
Actividad de Aprendizaje desarrollada:  
 
Reconocer y medir hechos económicos en el desarrollo del objeto social de una 
empresa, relacionados con ingresos, costos y gastos de acuerdo con las prácticas 
contables. 
 
Descripción de la sesión: Durante la sesión en línea se dará la bienvenida, 
presentación, manejo de la Plataforma, recorrido por todos los botones de la 
plataforma, anuncios, información del programa, inducción a la plataforma, perfil 
del instructor, materiales de formación, actividades, explicación de la manera 
como se realizan y se envían las actividades, explicación de la forma de participar 
en los foros (social, dudas, temático), como usar el correo electrónico, la 
mensajería interna, el glosario, la biblioteca, aclaración sobre la guía de 
aprendizaje 1, información sobre el centro de calificaciones y método de calificar 
las actividades e inquietudes. 
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Registro fotográfico 

 

 
Fecha 2: 13/11/2023 
 
Conferencia Web_AA1-RAP02: “tipos de operaciones de acuerdo con las normas 
de reconocimiento.” 
 
Actividad de Aprendizaje desarrollada:  
 
Reconocer y medir hechos económicos en el desarrollo del objeto social de una 
empresa, relacionados con ingresos, costos y gastos de acuerdo con las prácticas 
contables. 
 
Descripción de la sesión: 
 
Espacio que se propicia para fortalecer los conceptos de contabilizar los diferentes 
tipos de operaciones de acuerdo con las normas de reconocimiento. 
 



 

22 

DO-F-012 V06 

Registro fotográfico 
 

 
 
Fecha 3: 27/11/2023 
 
Conferencia Web_AA2- RAP 03-04 “Verificar que los registros contables cumplan 
con las normas de reconocimiento y Generar reportes contables de los hechos 
económicos según la normativa”. 
 
Actividad de Aprendizaje desarrollada: Reconocer y medir hechos económicos 
en el desarrollo del objeto social de una empresa, relacionados con ingresos, 
costos y gastos de acuerdo con las prácticas contables. 
 
Descripción de la sesión: fortalecer los procesos de aprendizaje en relación con 
los registros contables como ingresos, costos y gastos de acuerdo a la norma 
vigente, también se consolidan los conceptos de una empresa, donde 
reconocemos sus ingresos, costos y gastos de acuerdo a la practicas contables 
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Registro fotográfico  
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Programa: CONTABILIDAD EN LAS ORGANIZACIONES. Ficha: 2873424. 
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Programa: ANALISIS FINANCIERO.Ficha: 2873425.  
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Programa: APLICACIÓN DE NORMAS TRIBUTARIAS EN MICRO Y PEQUEÑAS 
EMPRESAS.  Ficha:2878949. 
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Programa: CONTABILIDAD: RECONOCIMIENTO DE RECURSOS 

FINANCIEROS. Ficha: 2879161. 
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 “B” Asistir y participar en reuniones, y encuentros de los equipos de desarrollo 
curricular interdisciplinarios conformados por programa y/o conjunto de programas 
y/o redes tecnológicas, para garantizar integralidad en la formulación de proyectos 
formativos, la elaboración de planeaciones pedagógicas, el instrumento de 
evaluación, material de apoyo, y demás ítems necesarios para la planeación y 
ejecución de la formación profesional integral de acuerdo con los lineamientos 
institucionales. 
 
No aplica para este mes. 
 
 
“C” Participar en la programación y ejecución del proceso de inducción de 
aprendices de formación titulada y el reconocimiento de aprendizajes previos de 
acuerdo con lineamientos institucionales y necesidades del Centro. 
 
No aplica para este mes. 
 
“D” Realizar seguimiento de la etapa productiva a los a los aprendices que le sean 
asignados de acuerdo con los lineamientos establecidos. 
 
No aplica para este mes. 
 
“E” Registrar mensualmente las actividades en las plataformas establecidas por la 
entidad para el Procedimiento de la Ejecución de la Formación Profesional 
Integral, verificado mediante la gestión del portafolio de evidencias del instructor:  
 
Portafolio del instructor cargado en el link asignado por la Coordinación 
Académica. 
 
Uso permanente de las herramientas de la plataforma Territorium de acuerdo con 
los lineamientos de GFPI-G014_Vr. 4 guía de orientaciones para la formación AVA 
(ambientes virtuales de aprendizaje). 
 
A continuación, se presenta las evidencias de las actividades desarrolladas en la 
plataforma territorium durante el periodo de  octubre 13 – Noviembre 14 2023 . 

Presentación de  algunas evidencias realizadas en los cursos de fichas No. 

2853002. (octubre 12-24 2023) 

Programa: Administración y recuperación de la cartera de créditos. 
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Presentación de  algunas evidencias realizadas en los cursos de fichas No. 

2853001, durante las fechas  de octubre 31 a noviembre 14 2023. 

Programa: ANALISIS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO Y 

LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIIENT0 DEL TERRORISMO -SARLAFT. 
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37 

DO-F-012 V06 

Presentación de  algunas evidencias realizadas en los cursos de fichas No. 

2852999 - 2853000(octubre 12-24 2023) 

Programa: ANALISIS FINANCIERO. 
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Presentación de  algunas evidencias realizadas en los cursos virtuales durante las 

fechas  de octubre 31 a noviembre 14 2023. 

Programa: ANALISIS FINANCIERO Ficha No. 2873425. 
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Programa: “APLICACIÓN DE NORMAS TRIBUTARIAS EN MICRO Y 
PEQUEÑAS EMPRESAS " Ficha No. 2878949, durante las fechas  de noviembre 
03-14 2023. 
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54 

DO-F-012 V06 



 

55 

DO-F-012 V06 



 

56 

DO-F-012 V06 



 

57 

DO-F-012 V06 



 

58 

DO-F-012 V06 

 



 

59 

DO-F-012 V06 

 
 
 



 

60 

DO-F-012 V06 

Programa: "CONTABILIDAD EN LAS ORGANIZACIONES". Ficha No. 2873424, 
durante las fechas  de octubre 31 a noviembre 14 2023. 
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Programa: "CONTABILIDAD: RECONOCIMIENTO DE RECURSOS 
FINANCIEROS". Ficha No. 2879161. durante las fechas  de noviembre 03-14 
2023. 
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“F” Generar estrategias que permitan la permanencia de los aprendices durante el 
tiempo total del curso, dejando evidencia de la implementación y resultados 
obtenidos. 
 
Se género como estrategia de retención de aprendices un mensaje por centro de 
calificaciones el 17 de octubre 2023 a todos los aprendices, invitándolos a terminar 
las evidencias del curso de Administración y recuperación de la cartera de créditos 
Ficha No.2853002, análisis del sistema de administración del riesgo y lavado de 
activos y financiamiient0 del terrorismo -sarlaft FICHA No.2853002, análisis 
financiero ficha No.2852999 y 2853000.  
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Se género como estrategia de retención de aprendices conferencia Biggluebutton 
con el aprendiz  REYNALDO HERNANDEZ   octubre 19 2023, del curso de 
formación en ADMINISTRACION Y RECUPERACION DE LA CARTERA DE 
CREDITOS (2853002),  con el fin de brindar apoyo a la formación. 
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Se género como estrategia de retención de aprendices un mensaje por email a 

cada uno de los aprendices, informándoles las evidencias faltantes para culminar 

su curso virtual y que lograrán terminarlo con éxito. (Administración y recuperación 

de la cartera de créditos Ficha No.2853002, análisis del sistema de administración 

del riesgo y lavado de activos y financiamiient0 del terrorismo -sarlaft FICHA 

No.2853002, análisis financiero ficha No.2852999 y 2853000. 
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Se género como estrategia de retención de aprendices un mensaje por centro de 

calificaciones el 03 de noviembre 2023 a todos los aprendices recordándoles que 

ya iniciamos formación del curso “ANALISIS FINANCIERO Ficha No. 2873425”; 

CONTABILIDAD EN LAS ORGANIZACIONES. (2873424). 
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Se género como estrategia de retención de aprendices un mensaje por centro de 
calificaciones el 07 de noviembre 2023 a todos los aprendices recordándoles que 
nos encontramos en nuestra segunda actividad de aprendizaje del curso 
“ANALISIS FINANCIERO Ficha No. 2873425”, CONTABILIDAD EN LAS 
ORGANIZACIONES. (2873424). 
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Se género como estrategia de retención de aprendices un mensaje por centro de 
calificaciones el 07 de noviembre 2023 a todos los aprendices, informándoles que 
para el 10 de noviembre se cerrara la actividad de aprendizaje 1 del curso 
“APLICACION DE NORMAS TRIBUTARIAS EN MICRO Y PEQUEÑAS 
EMPRESAS. (2878949)” 

 

Se género como estrategia de retención de aprendices un mensaje por centro de 
calificaciones el 07 de noviembre 2023 a todos los aprendices, recordándoles que 
el 03 de noviembre se dio inicio al curso “CONTABILIDAD: RECONOCIMIENTO 
DE RECURSOS FINANCIEROS. (2879161)”. 
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Se género como estrategia de retención de aprendices un mensaje por centro de 
calificaciones el 11 de noviembre 2023 a todos los aprendices recordándoles que 
nos encontramos en nuestra tercera actividad de aprendizaje del curso “ANALISIS 
FINANCIERO Ficha No. 2873425”; CONTABILIDAD EN LAS ORGANIZACIONES. 
(2873424) 
 

  

Se género como estrategia de retención de aprendices un mensaje por centro de 

calificaciones el 11 de noviembre 2023 a todos los aprendices, informándoles que 

el día 10 de noviembre se cerro la primera actividad de aprendizaje del curso 

“APLICACIÓN DE NORMAS TRIBUTARIAS EN MICRO Y PEQUEÑAS 

EMPRESAS. (2878949)”. 
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Evidencia de grabaciones compartida con los aprendices. 
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Se realiza la respectiva retroalimentación a los foros, blogs y evidencias del 

curso. 
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“G” Acompañar a los aprendices en las actividades que se encuentren planeadas 
por el equipo de Bienestar al Aprendiz del centro y promover la participación de los 
mismos en dichas actividades.  
 
No aplica para este mes.  
 
“H” Realizar entrega de los informes mensuales de ejecución en las fechas 
estipuladas por el supervisor del contrato, en los formatos y medios solicitados, así 
como del informe final de gestión y demás documentos necesarios para la 
liquidación del contrato 
 
Se realizó cargue de información en el drive dispuesto por la supervisora y la 
coordinación académica. 
 
Link supervisor Libia Cristina Bedoya Pulgarin 

 
“I” Aplicar y hacer cumplir el reglamento del aprendiz, así como el manual de 
convivencia del Centro de Formación. 
 
 
 

 

https://sena4-my.sharepoint.com/:f:/r/personal/hhlopez_sena_edu_co/Documents/Coordinaci%C3%B3n%202023/INFORMES%20MENSUALES%202023/Noviembre%202023/Libia%20Cristina%20Bedoya%20Pulgarin?csf=1&web=1&e=jDuZpv
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“J” Acatar los lineamientos del Sistema Integrado de Gestión y el Sistema de 
Seguridad de Salud en el Trabajo. 
 
No aplica para este mes. 
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“K” Apoyar al centro de formación cuando éste lo requiera, en la promoción del 
portafolio de servicios. 
 
Fecha 1: Noviembre 02 2023. 
Actividad: Divulgación de la primera convocatoria de formación presencial del 
Sena para el 2024. 
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Fecha 2: Noviembre 08 2023. 
Actividad: Divulgación de la primera convocatoria de formación presencial del 
Sena para el 2024. 

 
 
Fecha 3: Noviembre 09 2023. 
Actividad: Divulgación de la primera convocatoria de formación presencial del 
Sena para el 2024. 
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Fecha 4: Noviembre 12 2023. 
Actividad: Divulgación de la primera convocatoria de formación presencial del 
Sena para el 2024. 

 
 
Fecha 5: Noviembre 14 2023. 
Actividad: Divulgación programa “Operario cuidado básico de personas con 
dependencia funcional”. 
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“L” certificación de la norma de competencia “orientar formación presencial de 
acuerdo con procedimientos técnicos y normativa-nivel avanzado código 
240201056-versión 1, vigencia hasta 22 agosto 2025”.  
 

 
 
 
certificación de la norma de competencia “orientar formación e-learning  de 
acuerdo con procedimientos técnicos y normativa-nivel avanzado código 
240201081-versión 1” vigencia hasta 15 junio 2025. 
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“M” Valorar los resultados de aprendizajes de los aprendices en formación, según 
la planeación pedagógica de los programas de formación asignados. 
 
Programa de formación: ADMINISTRACIÓN Y RECUPERACIÓN DE LA 

CARTERA DE CRÉDITOS. 

Ficha No. 2853002. 

Estado: Evaluado. 

Actividad de proyecto: N/A 

Competencia: Administrar la cartera de crédito de acuerdo con normas legales, 

institucionales. 

Resultado aprendizaje 1: Identificar los elementos de la administración y 

recuperación de la cartera, según las políticas de la organización. 

Resultado aprendizaje 2: Reconocer los procesos de cobranza y manejo del 

cliente, teniendo en cuenta las características del crédito. 

Resultado aprendizaje 3: Determinar los aspectos básicos contables de la 
entidad financiera, de acuerdo con la normatividad vigente. 
 
Resultado aprendizaje 4: Aplicar las normas legales institucionales, acorde a las 
políticas establecidas. 
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100 

DO-F-012 V06 
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Programa de formación: ANÁLISIS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DEL 

RIESGO Y LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACIÓN DEL TERRORISMO – 

SARLAFT. 

Ficha: 2853001. 

Estado: Evaluado. 

Actividad de proyecto: N/A 

Competencia: Dar asesoría comercial y financiera que conduzca a la satisfacción 

de las expectativas y necesidades reales del cliente. 

Resultado aprendizaje 1: Interpretar las normas legales e institucionales, los 
elementos y características que componen el lavado de activos y financiación del 
terrorismo, acorde a las políticas de la organización. 
 
Resultado aprendizaje 2: Elaborar informes que un ente económico debe 

presentar a las diferentes entidades de control y vigilancia. 

 
Resultado aprendizaje 3: Analizar la importancia de las normas legales vigentes 
en lo referente a lavado de activos y financiación del terrorismo, acorde a normas 
vigentes. 
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Programa de formación: ANÁLISIS FINANCIERO. 
 
Ficha No.2852999-2853000. 

Estado: Evaluado. 

Actividad de proyecto: N/A 

Competencia: analizar los resultados contables y financieros según los criterios 

de evaluación establecidos por la organización.  

Resultado o resultados de aprendizaje:  

Resultado aprendizaje 1: elaborar estados financieros básicos, mediante la 
presentación de balances, análisis financieros y estados de resultados. 
 
 
Resultado aprendizaje 2: interpretar herramientas financieras, para la toma de 

decisiones relacionadas con la operatividad del negocio. 

Resultado aprendizaje 3: calcular el punto de equilibrio, el apalancamiento 
operativo y financiero de acuerdo a los parámetros establecidos. 
 
Resultado aprendizaje 4: determinar el valor agregado económico (eva), a partir 
del análisis de la información financiera actual. 
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108 

DO-F-012 V06 



 

109 

DO-F-012 V06 

 

 



 

110 

DO-F-012 V06 
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“N” Las demás necesarias para el cabal cumplimiento del objeto contractual. 
 
No aplica para este mes. 
 


